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Hastane Yénetim Sistemi — Bitirme Projesi Raporu

1. GIRIS

1.1. Projenin Amaci

Hastane Yonetim Sistemi, hastane operasyonlarini -hasta kaydi, doktor atamasi, randevu planlamasi,
muayene ve recete sirecleri, yatan hasta ve oda yonetimi ile faturalandirma islemleri- tek bir dijital
platform {izerinden yonetmek amaciyla gelistirilmis, ugtan uca bir otomasyon ¢oziimiidiir.

Projenin temel amaci; saglik kurumlarinin hasta ve doktor bilgilerini merkezi bir sistemden
yonetebilmesini, JWT tabanli kimlik dogrulama ile giivenli erigim saglamasini ve yiiksek performansh
bir altyapi lizerinden kesintisiz hizmet vermesini miimkiin kilmaktir. Sistem, arka planda RESTful bir
Web API kosturarak, 6n yiizde ise ASP.NET Core MVC ile kullanic1 dostu bir arayiiz sunmaktadir.

Proje, kurumsal mimari standartlarma ve temiz kod (Clean Code) prensiplerine uygun sekilde
gelistirilmis; kritik sorgularda performansi artirmak amaciyla Stored Procedure ve Dapper (Micro-
ORM) gibi araglarla desteklenmistir.

1.2. Proje Kapsam ve Kisitlar

Sistem; hasta ve doktor yonetimi, poliklinik ve randevu islemleri, muayene/regete kayitlari, yatan hasta
ve oda takibi, faturalandirma ile kullanici/yetki yonetimi modiillerini kapsamaktadir. Proje bir
egitim/bitirme ¢alismasi niteliginde oldugundan; 6deme altyapisi simiile edilmis olup gerc¢ek bir
banka/6deme kurulusu entegrasyonu icermemektedir. Ayrica sistem, tek bir hastane/kurum senaryosu
iizerinden tasarlanmis olup ¢oklu kurum (multi-tenant) destegi kapsam disinda birakilmustir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Kullanilan Teknolojiler

Projenin gelistirilmesinde sektor standartlarma uygun, giincel ve performans odakli teknolojiler tercih

edilmistir:
Kategori Teknoloji / Arag ‘ Detay
Backend C# 12, NET 8.0 Gigli, giivenli ve performansli sunucu tarafi.
API & Arayiz ASP.NET Core Web API, MVC RESTful servisler ve kullanici dostu arayiiz.
Veri Yonetimi MS SQL Server, EF Core, Dapper [liskisel veritaban1 ve ORM yaklasimlar1.
Guvenlik JWT, Azure SDK Modern kimlik dogrulama standartlari.
Araglar Swagger, HttpClient, Git API dokiimantasyonu ve versiyonlama.

2.2, Sistem Mimarisi (Cok Katmanh Yapi)

Proje, anlagilabilirlik ve siirdiiriilebilirlik agisindan Cok Katmanli (N-Tier) mimari standartlarina uygun
olarak ii¢ ana katmandan olusacak sekilde tasarlanmustir:

» Hospital AppApi: RESTful servislerin barmdirildigi, is kurallarinin ve veri dogrulamalarinin
yiiriitiildiigii backend katmani.

» HospitalAppMvc: Web API ile HttpClient araciligiyla haberlesen, son kullaniciya sunulan
arayliz (ASP.NET Core MVC) katmani.

» Hospital AppDppr: Dapper (Micro-ORM) kullanilarak kritik ve performans gerektiren veri
erigim iglemlerinin yiirtitiildiigii katman.

Bu ayrim sayesinde sunum, is manti§1 ve veri erisim sorumluluklar1 birbirinden bagimsiz hale
getirilmis; katmanlar aras1 bagimlilik azaltilarak test edilebilirlik ve bakim kolaylig1 saglanmistir.

2.3. Guvenlik ve Yetkilendirme

Sistemde oturum yonetimi ve servis erisimi JWT (JSON Web Token) tabanli kimlik dogrulama ile
saglanmaktadir. Boylece her istemci istegi, sunucu tarafinda dogrulanabilir ve yetkisiz erisimler
engellenebilir. Ayrica bulut tabanli giivenlik ve kimlik senaryolarinda Azure SDK entegrasyonu
kullanilmustir. Kullanicilar; Yonetici, Doktor ve Hasta olmak {izere farkli rollerle sisteme erismekte,
her roliin yetki alan1 ayr1 ayr1 yonetilmektedir.

2.4. Performans Optimizasyonu

Yogun kullanilan ve kritik CRUD islemlerinde yanit siirelerini iyilestirmek amactyla Stored Procedure
yapilar1 tercih edilmistir. Entity Framework Core'un tam ORM yaklasiminin getirdigi ek yiikiin
istenmedigi noktalarda ise Dapper Micro-ORM kullanilarak dogrudan ve yiiksek hizli veri erigimi
saglanmistir. Bu hibrit yaklasim (EF Core + Dapper), hem gelistirme hizin1 hem de kritik senaryolarda

caligma zamani performansini dengelemektedir.

2.5. Uctan Uca Haberlesme ve Dokiimantasyon
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MVC arayiizii, HttpClient kullanilarak Web API'den veri almakta ve API'ye veri gondermektedir. Tiim
servis u¢ noktalar1 (endpoint'ler), Swagger (OpenAPI) araciligiyla dokiimante edilmis ve test edilebilir
hale getirilmistir; bu sayede API'nin bagimsiz olarak da dogrulanmasi1 miimkiin kilinmaistir.
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3. SISTEM MODULLERI

Sistem, saglik kurumu isleyisini ugtan uca kapsayacak sekilde asagidaki temel modiillerden
olusmaktadir:

3.1. Hasta ve Doktor Yonetimi

» Hasta Kaydi: T.C. kimlik, kan grubu ve iletisim bilgileriyle yeni hasta kaydi olusturma ve
duizenleme.

» Doktor Yonetimi: Doktorlarin unvan ve poliklinik bilgileriyle sisteme tanimlanmasi, ilgili
branglara atanmasi ve takibi.

3.2. Randevu ve Muayene Sureci

» Poliklinik ve doktora gére online randevu olusturma, listeleme, iptal/tamamlama islemleri.
» Doktor panelinde tani, regete ve tahlil sonuglarinin islendigi muayene kayit ekrani.

»  Semptom kontrol modiilii ile hastanin sikayetine gore dogru poliklinige yonlendirilmesi.

3.3. Yatan Hasta ve Oda Yonetimi
+ Standart, VIP ve Yogun Bakim (ICU) odalarinin doluluk durumunun anlik takibi.

» Poliklinik randevusu sonrasi uygun odaya hasta yatigi yapilmasi ve taburcu siire¢lerinin
y6netimi.
3.4. Faturalandirma ve Odeme

» Ayakta veya yatarak tedavi goren hastalar i¢in detayli faturalandirma.
+  Odendi/Odenmedi durumuna gore filtreleme ve online 6deme (simiile) takibi.

» Kurumsal, kaseli PDF fatura ve muayene raporu ¢iktisi iretimi.

3.5. Kullanici ve Yetki Yonetimi

* Yonetici, Doktor ve Hasta rollerine sahip kullanici hesaplarinin merkezi olarak yénetilmesi.

» Rol bazli yetkilendirme ile her kullanicinin yalnizca kendi yetki alanindaki verilere erisimi.
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4. KURULUM

4.1. Sistem Gereksinimleri

« .NET 8.0 SDK
* MS SQL Server (LocalDB veya standart kurulum)
« IDE: Visual Studio 2022 (tavsiye edilen) veya Visual Studio Code

4.2. Projenin Klonlanmasi
Proje deposu asagidaki komutla yerel makineye klonlanir:

git clone https://github.com/Ysfcelikkaya/Bitirme_Projesi.git
cd Bitirme_Projesi/HospitalApp

4.3. Veritabam Baglantisinin Ayarlanmasi

appsettings.json dosyalarindaki ConnectionStrings:Default boliimiiniin, yerel SQL Server ayarlarma
uygun sekilde giincellenmesi gerekmektedir.

4.4. Bagimhliklarin Yiiklenmesi ve Derleme

Projeyi derlemek i¢in terminalde agsagidaki komut ¢aligtirilir:

dotnet build

4.5. Projenin Cahstirilmasi

Once Web API projesi, ardindan MVC projesi ayr1 terminal pencerelerinden baslatilir:

# API projesi ig¢in
cd HospitalAppApi/HospitalAppApi
dotnet run

# Yeni bir terminalde MVC projesi i¢in
cd ../../HospitalAppMvc/HospitalAppMvc
dotnet run

Kurulum tamamlandiktan sonra tarayict lizerinden MVC uygulamasina veya API portu {izerinden
Swagger dokiimantasyon sayfasina erigilebilir.

4.6. Proje Dizin Yapisi

HospitalApp

F—— HospitalAppApi/ # RESTful servislerin barindirildigi backend katmani
F—— HospitalAppMvc/ # Web API ile haberlesen son kullanici arayiliz katmani
L HospitalAppDppr/ # Dapper (Micro-ORM) ile veri erisimi yapilan katman
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5. EKRAN GORUNTULERI

Bu boliimde, gelistirilen sistemin ugtan uca akisini gosteren temel ekranlar gorsel olarak sunulmustur.

5.1. MVC On Yiiz (Kullanic1 Arayiizii)

1. Ana Karsilama Ekram
Hastalarim sisteme giris yapabilecegi, kayit olabilecegi ve e-randevu ekranlarina yonlendirildigi modern

ana sayfa.

b HospitalApp aiisvep ) (L

Merkezi Hekim Randevu Sistemi

Hastanemizde sira beklemeden, dilediginiz doktordan aninda randevu alin. Sagliginiz bizim onceligimizdir.

B E-Randevu Al (Sisteme Giris)

Giincel Duyurular ve Haberler

Sekil 5.1: Ana Karsilama Ekrani

2. Sifre Yenileme Ekram
Kullanicilarin unuttuklar sifreleri giivenli sekilde sifirlayabildikleri sayfa.

Yeni Kayit Olustur

Sekil 5.2: Sifre Yenileme Ekram

3. Kullamic1 Kayit Ekram
Sisteme ilk defa giris yapacak hastalar i¢in hazirlanmis kullanici dostu kayit olma sayfasi.
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Sifremi Unuttum

Kullama Ads
Sisteme kayith adiniz
Yeni Sifreniz

Kullanmak istediginiz yeni sif

sifremi Degistir

¢« Girig Ekranina Dén

Sekil 5.3: Kullanict Kayit Ekran

4. Ydnetim Paneli (Admin Dashboard)
Istatistiklerin, randevularin ve gelirlerin takip edildigi kapsamli kontrol paneli.

& HospitalApp [

vv""“' ° » Gikis Yap

Hastaneye Hos Geldiniz
— Sistemdeki genel durumu ve kisayollar asagidan takip edebilirsiniz
Randevulanm

Muayene Raporianm

TOPLAM GELIR (CiR0) (7]

1

@ Sistemde kayith hastalar

1

@ Axtif gbrev yapaniar

£2.450,00

[ Kesilen faturalar toplami
| Gegmis ve gelecek randevular . P

= Hasta Listesi

c1 Yonetimi

Hizl islemler Kisayolu
Doktor Yonetimi

2
Randevulanm Raporlarm Yatis islemleri Faturalar e

Sekil 5.4 Yonetim Paneli (Admin Dashboard)

i Poliklinikler

5. Semptom Kontrol Botu
Hastalarm sikayetlerini dinleyip dogru poliklinige yonlendiren akilli asistan modiilii.
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Yusuf
% HospitalApp Bt ° > Gikis Yap

Hastaneye Hos Geldiniz «
;
Sistemdeki genel durumu ve kisayollan asagidan takip edebilirsiniz

Merhabat Sikayetiniz nedir?

TOPLAM HASTA =2 TOPLAM DOKTOR

Faturalanm

1

@ Sistemde kayith hastalar

1

@ Aktif gdrev yapaniar

Gozlim bozuldu

1 Gegmis ve gelecek randevular

G52 veya grme bozukiugu
sikayetiniz iin G6z Hastaliklan
uzmanimiza bagvurabilirsiniz.

Kullanici i Hizli islemler Kisayolu

dh

Yatis islemleri Faturalar

Sekil 5.5: Semptom Kontrol Botu

6. Muayene ve Recete Ekram
Doktorlarm tan1 koydugu, recete yazdigi ve tahlil sonuglarini girdigi ekran.

HospitalApp

B Yeni Muayene Kayd

Muayene Edilen Randevu

-- Litfen Randevu Segin -- ~

% Tani (Diagnosis)

Muayene Raporlarim Orn: Akut Faranjit

IRegete Ozeti

Faturalanim - i
Orn: Antibiyotik Tedavisi

& Verilen ilaglar (Detayh) Lab. ve Rantgen Sonuglar
Grn: 1x Parol, 2x Amaklavin.. Kan tahlili temiz, X-Ray normal..
r
Kullanici ] Doktor Notlar
istirahat veya perhiz tavsiyeleri...
p

Poliklinikler

iptal

Sekil 5.6: Muayene ve Regete Ekrant

7. Yeni Fatura Kesme Islemi
Ayakta veya yatarak tedaviler igin detayl faturalandirma ve 6deme yo6netim ekrani.

10
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o Yusuf
HospitalApp Mol « JENCTTE

E] Yeni Fatura Kes

Ayakta (Randevu) veya Yatarak (Oda) tedaviye fatura kesebilirsiniz.

DIKKAT: Agagidaki kutulardan sadece birini segmeniz yeterlicirt

Faturalanm Ayakta Tedavi (Randevu) Secimi

[ -- Randevu Yok -- ~ J

Yatarak Tedavi (Oda Yatis1) Segimi

{ -~ Yatis Yok -- ~ |

Fatura Tutari (t)

v Orn: 1500.50

Doktor Yonetimi

Poliklinikler

iptal <% Faturay: Olugtur e

Sekil 5.7: Yeni Fatura Kesme Islemi

8. Yeni Doktor ve Poliklinik Tanimlama
Yeni uzman hekimlerin unvan ve poliklinik bilgileriyle eklendigi sayfa.

Yusuf
dsh HospitalApp B ° > Gikis Yap

@ Dashboard

A Yeni Doktor Ekle
Randevulanm

a
Muayene Raporlanm Adi Soyadi
Orn: Ahmet Orn: Yilmaz

Faturalanm Unvani (Prof., Uzm. vb.)

Orn: Prof. Dr

Hasta Listesi

Sisteme Kayith Kullanici Garevli Oldugu Poliklinik

-- Listeden Kullanici Segin -- v -= Poliklinik Segin -~ v

Kullanici Yonetimi
Potorenetin! ip(al m

4 Poliklinikler e

Sekil 5.8: Yeni Doktor ve Poliklinik Tanimlama

9. Randevularim Listesi
Gecgmis ve aktif randevularin durumlarinin takip edildigi liste.

11
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Yusuf

HospitalApp Venetici ° Gila Yap

Dashboard
Randevularim

Aktif Randevular

Randevulanm

ene Raporlarnim

Tarih Hasta Adi Doktor Adi Durum islemler

Faturalanm
RN C R 10.07.2026 00:38 Serkan Akkése Dr. Yahya Gelikkaya Bekliyor m m

A Gecmis Randevular

Tarih Hasta Adi Doktor Adi Sonug
Kullanici Y&
Serkan AkE Dr. Yahya Celikkay

Doktor Yonetimi

Poliklinikler

Sekil 5.9: Randevularim Listesi

10. Yeni Randevu Alma Ekram
Poliklinik ve doktora gére aninda randevu olusturulan panel.

HospitalApp —_— ° ELLIACT

Dashboard

@ Randevulanm & Yeni Randevu Al r

S Randevu Tarihi ve Saati
Muayene Raporlarim

gg-aa.yyyy --i—- =]
Faturalanm

Randevu Alinacak Hasta

-- Liitfen Hasta Segin -- v

Gitmek Istediginiz Doktor

-- Liitfen Doktor Segin - v

Kullanici Yanetimi iptal Randevuyu Onayla

Doktor Yonetimi

Poliklinikler e

Sekil 5.10: Yeni Randevu Alma Ekrani

11. Detaylh Muayene Raporu
Tanu, ilag, laboratuvar sonucu ve doktor notlarinin yer aldig1 ¢ikt1 alinabilir rapor.

12



HospitalApp

Randevulanm

Faturalanm

Doktor Yonetimi

Poliklinikler

[£) Muayene Raporlari

Serkan Akkdse

I Rapor: 09.07.

P Tani (Teshis)

Akut Faranjit
Kan Tahlili Temiz

# ilaglar | Regete

ilag Tedavisi

Ek llag Notiar:: Aspirin

) Doktor Notu

Hastane Yénetim Sistemi — Bitirme Projesi Raporu

Yusuf
Yanetici

> Gikis Yap

@ Dr. Yahya Gelikkaya

POF indir

Sekil 5.11: Detayli Muayene Raporu

12. Faturalar ve Odemeler Listesi
Gegmis faturalarin ve 6deme durumlarinin listelendigi ekran.

fh HospitalApp

Raporlarim

Faturalanm

LIELT
Doktor Yonetimi

Poliklinikler

B8 Faturalar ve Odemeler

Fatura No Hasta Adi
#INV-00001 Serkan Akkdse
#INV-00002 Serkan Akkdse

Yusuf
Yanetic

Gikis Yap

@ Yeni Fatura Kes

Kesim Tarihi Tutar Durum islem
09.07.2026 22:45 £250,00 SHemen Ode
09.07.2026 22:45 t,z,zoo{oo © Odenmedi = Hemen Ode

Sekil 5.12: Faturalar ve Odemeler Listesi

13. Hasta L.istesi ve Yonetimi
Kayith hastalarin filtrelenip Excel/PDF olarak indirilebildigi liste.

dsh HospitalApp

Dashboard
Randevularim
Muayene Raporlarim

Faturalanm

Kullanici Yonetimi

Doktor Yénetimi

B Polikiinikler

Hasta Listesi

Hastaneye

kayitl tim hastalar

TC Kimlik No Adi

12345678912 Serkan

ve raporiama iglemleri

Gikis Yap

Yusuf °
Yonetic

Kan Grubu

o ;

Soyadi islemler

Akkose

13
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Sekil 5.13: Hasta Listesi ve Yonetimi

14. Hasta Profil Tammlama Ekram
Yeni hastalarin detayl bilgilerle sisteme kaydedildigi form.

. ° = Gikis Yap

HospitalApp

B Randevulanm Hastay Sisteme Kaydet

8 Bagh Oldugu Kullanici Hesabi

Serkan (serkan@gmail.com) ~
Faturalanm
Eger hasta listede yoksa, once "Kullanici Yonetimi*nden hesap agin
Hasta Listesi TC Kimlik Numaras:
11 Haneli TC Kimlik
Adi Soyadi
Doktor Yénetimi
Kan Grubu

Poliklinikler Seginiz... v e

—
Sekil 5.14: Hasta Profil Tamimlama Ekrani

15. Dinamik PDF Rapor Ciktisi
Sistem tizerinden anlik olusturulan kurumsal PDF dékiimleri.

= HastaRaporupdf

Hastane Sistemi - Hasta Raporu

TC Kimlik Ad Soyad Kan Grubu
12345678912 Serkan Akkase A+

Sekil 5.15: Dinamik PDF Rapor Ciktist

16. Sistem Kullanicilar1 ve Yetkilendirme
TUm kullanict rollerinin yonetildigi merkezi liste.

14
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Gikis Yap

HospitalApp

Dashboard

2= Sistem Kullanicilan

Randevulanm

2] Kullanici Adi E-Posta Rol / Yetki Durum islemler
Muay

#6 Yusuf yusuf@gmail.com [ vénatici (Admin) ] © Aktif Diizenle i
Faturalanm #7 Yahya yahya@gmail.com [ Doktor (Doctor) | © Aktit Dazenle

#8 Serkan serkan@gmail.com [ Hasta (Pationt) | © Akt Diizenle

Hasta Listesi

LOUERTR GRETT)T]

Doktor Yonetimi

Poliklinikler e

Sekil 5.16: Sistem Kullanicilar: ve Yetkilendirme

17. Hastane Doktorlar1 Listesi
Tiim uzman doktorlarm ve polikliniklerinin goriintiilendigi sayfa.

Yusuf

HospitalApp Yonetic (=L

DELLLLETG]

# Doktorlarimiz

Unvan / isim islemler

uzm.  Yahya Gelikkaya * Diizenle m

Randevulanm

Muayene Raporlarim

Faturalanm

Hasta Listesi

Kullanici Yonetimi

Poliklinikler e

Sekil 5.17: Hastane Doktorlari Listesi

18. Yeni Kullanic1 Hesab1 A¢ma
Yeni kullanici hesaplarinin tanimlandigi modal ekran.

15
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¥i f
fh HospitalApp i o ' Gikis Yap

ashboard

&+ Yeni Kullanici Kaydi

levulanim

Kullanici Adi

Muayene Raporlarim

Faturalanm E-Posta Adresi

Hasta Listesi
Gegic Sifre

Grn: 12345

K _— Kullanici Rolii (Yetkisi)
<ullanici Y&

Hasta (Patient) ~

iptal Kullaniciy Olugtur

Sekil 5.18: Yeni Kullanici Hesabt A¢ma

Doktor Yonetimi

19. Poliklinikler Listesi
Hastanedeki tiim tibbi birimlerin yonetildigi sayfa.

dth HospitalApp JYusut ° Gikis Yap

Dashboard

ﬂ Poliklinikler + Yeni Poliklinik Ekle
B&lim Adi Agiklama islemier
Kardiyoloji Kalp * Diizenle m
Gz Hastaliklan Gbz * Diizenle m

Muayene Raporlarim

Faturalanm

Poliklinikler e

Sekil 5.19: Poliklinikler Listesi

20. Yeni Poliklinik Ekleme Modalh
Yeni bir hastane boliimiiniin kaydedildigi ekran.
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Yusuf

dth HospitalApp sl ° » Gila Yap

% Yeni Poliklinik Ekle

Poliklinik Adi

Orn: Kardiyoloji

Faturalanm

Agiklama

Poliklinik hakkinda kisa bilg

2 Hasta Listesi

Kullanici Yonetimi

Doktor Yonetimi

Poliklinikler e

Sekil 5.20: Yeni Poliklinik Ekleme Modall

21. Yatan Hasta Odalar Listesi
Standart, VIP ve ICU odalarmin doluluk durumlarinin takip edildigi ekran.

h HospitalApp Jout @) ocmsver

Odalar

Oda No Tipi Durum islemler

Randevulanm

Muayene Raporlanim
101 Standard  Diizenle

Faturalanm

301 icu + Diizenle

N
o
5
s
3

«©
ouene D
<«
<

102 Standard " Diizenle

Kullanic

Doktor Yonetimi

1 Polikiinikler e

Sekil 5.21: Yatan Hasta Odalar: Listesi

22. Yeni Oda Tanimlama Modah
Yeni odalarin kapasite ve tip 6zellikleriyle eklendigi ekran.

HospitalApp — ° Gikig Yap

3 Dashboard

& Randevu Yeni Oda Ekle

Muayene Raporlanm Oda Numarasi
Grn: 101, B Blok-202

Faturalarim Oda Tipi

Standart Oda v
Hasta Listesi
Ait Oldugu Poliklinik

-~ Liitfen Poliklinik Segin -- v

Kullanici Yénetimi Iptal Oday: Kaydet

Doktor ¥

4 Poliklinikler e

17
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Sekil 5.22: Yeni Oda Tanmimlama Modall

23. Oda Durumu Diizenleme
Odanin doluluk durumunun anlik degistirilebildigi ekran.

usuf
dh HospitalApp o ° Cikis Yap

§ Odayi Diizenle
@ Randevulanm

Oda Numarasi

Muayene Raj

10

Faturalanm Oda Tipi

Standart Oda v
2 Hasta Listesi
Ait Oldugu Poliklinik

Kardiyoloji ~

-;
Kullanici Yonetimi Bu Oda Dolu Mu

iptal Degigiklikleri Kaydet
Doktor Yonetimi

4 Poliklinikler E

Sekil 5.23: Oda Durumu Diizenleme

24. Yatan Hastalar Listesi
Yatan hastalar oda ve taburcu bilgilerinin yonetildigi sayfa.

- Yusuf
HospitalApp Just ° Gikis Yap

B Yatan Hastalar (Yatislar)
Hasta Adi Oda No Yatis Tarihi Gl Tarihi Durum islemier
Raporianm
Serkan Akkdse 101 09.07.2026 22:45 - [ votor ]

Faturalanm

Kullanici Yonetimi

Doktor Yénetimi

Poliklinikler e

Sekil 5.24: Yatan Hastalar Listesi

25. Yeni Hasta Yatis1 Modah
Hastanin bos odalara gore yatisinin yapildigi tahsis ekrani.
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Randevulanm

Muayene Raporlarim

Faturalanm

Kullanici Yonetimi

Doktor Yénetimi

Poliklinikler

Hastane Yénetim Sistemi — Bitirme Projesi Raporu

& Yeni Hasta Yatisi

Sadece bog durumda olan odalar listelenmektedi.

Yatinlacak Hasta

-- Liitfen Hasta Segin —

Tahsis Edilecek Oda (Sadece Bos Odalar)

-- Liitfen Bos Bir Oda Segin -

iptal

Sekil 5.25: Yeni Hasta Yatist Modali

26. Fatura ve Odeme Durumu Takibi
Faturalarm 6deme durumuna gore filtrelenip takip edildigi liste.

HospitalApp

Dashboard

Randevulanm

Fatura No
Raporlanim
#INV-00001
Faturalarim
#INV-00002

Hasta Listesi

Kullanic: Y

Doktor Yanetimi

Poliklinikler

8 Faturalar ve Odemeler

Hasta Adi Kesim Tarihi Tutar
Serkan Akkdse 09.07.2026 22:45 +250,00
Serkan Akkdse 09.07.2026 22:45 £2.200,00

Sekil 5.26: Fatura ve Odeme Durumu Takibi

27. Online Odeme ve Tahsilat

Fatura 6demesi sonrasi sistemde anlik durum giincellemesi.

HospitalApp

Randevulanm

Fatura No
Muayene Raporlarim
#INV-00001
Faturalanm
#INV-00002

Kullanici Yénetimi

Doktor Yénetimi

Poliklinikler

8 Faturalar ve Odemeler

Hasta Adi Kesim Tarihi Tutar
Serkan Akkose 09.07.2026 22:45 250,00
Serkan Akkbse 08.07.2026 22:45 %2.200,00
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> Gikis Yap
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Sekil 5.27: Online Odeme ve Tahsilat

28. Kurumsal Fatura PDF Ciktisi
Hastane logolu, kaseli PDF fatura dokiimii.

Yazdir 2 sayfa

HospitalApp as. FATURA Hedef B FOF otarak kaydet
Moo M. Sgi Sk, Mot i T 08072026

Fatura io: HINY. 00001 Saytalar Tama
savn ouRus: Dizen Dikey
Serkan Akkiise TAHSIL EDILDI

(ODENDI)
Daha fazla ayar v

Hitraet Agkiarmes: Totar 1)
Pobkiink My vé Ve Hiometles mome

KOV DAHIL GENEL TOPLAM: 250,00 ¢

o -

Sekil 5.28: Kurumsal Fatura PDF Ciktist

29. Hasta Paneli: Randevularim
Hastanin kendi randevularmi gorebildigi profil sayfasi.

HospitalApp Serkan ° & Gikis Yap

Hasta

Randevularim

© Aktif Randevular

Tarih Hasta Adi Doktor Adi

Durum islemler
aturalanm
Faturalanm 10.07.2026 00:38 Serkan Akkése Dr. Yahya Celikkaya Bokiiyor m
Q Gegmis Randevular
Tarih Hasta Adi Doktor Adi Sonug
2026 22:35 Serkan Akkoise Dr. Yahya Gelikkaya ==

Sekil 5.29: Hasta Paneli: Randevularim

30. Hasta Paneli: Yeni Randevu Al
Hastalarn kendi kendine randevu alabildigi takvim paneli.
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HospitalApp B ° L

I3 Dashboard

‘Yeni Randevu Al P
Randevulanm

Randevu Tarihi ve Saati

Muay aporlarim

gg.aa.yyyy --i-- =
Faturalanm Gitmek Istediginiz Doktor

-- Liitfen Doktor Segin -~ ~

Sekil 5.30: Hasta Paneli: Yeni Randevu Al

31. Hasta Paneli: Muayene Raporlarim
Hastanin kendi tetkik, teshis ve recetelerine erisim ekrani.

i Serk )
HospitalApp . ° * Gilas Yap

Dashboard

Muayene Raporlari

& Randevulanm

. & Dr. Yahya Celikkaya
Muayene Raporlarim Serkan Akkose

) Rapar: 08.07.2026 | (Muayer 7 PDF indir
Faturalanm P Tani (Teshis)

Akut Faranjit

Kan Tahlili Temiz

# llaglar / Regete
ilag Tedavisi

Ek llag Notlari: Aspirin

Doktor Notu

Sekil 5.31: Hasta Paneli: Muayene Raporlarim

32. Tibbi Muayene PDF Raporu
Doktor imzali resmi tibbi muayene raporu ¢iktisi.
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HOSPITAL APP Raper T

Rapar No: #MR 1
Modern Sadlik Bilgi Sistemi

TIBBI MUAYENE RAPORU

HAS GILER] SORUMLU HEKIM

Serkan Akkose Dr. Yahya Celikkaya

Klinik Tani (Teshis)

Akut Faranjit

Laboratuvar ve Giriintiileme (Réntgen) Sonuglari

Kan Tahlili Temiz
Regete ve ilag Tedavisi

Sekil 5.32: Tibbi Muayene PDF Raporu

33. Hasta Paneli: Faturalarim
Hastanin masraf ve bor¢ durumunu gérebildigi finans ekrani.

fh HospitalApp s @) comsve

B8 Faturalar ve Odemeler

Randevularim

Fatura No Hasta Adi Kesim Tarihi Tutar Durum Iglem
Muayene Raporlarim
#INV-00001 Serkan Akkése 09.07.2026 22:45 £250,00 @ Bdendi Yazdir | PDF
Faturalanm
#INV-00002 Serkan Akkése 09.07.2026 22:45 +2.200,00 ©denmedi EHemen Ode

Sekil 5.33: Hasta Paneli: Faturalarim

5.2. API / Swagger ve Dapper Entegrasyonu

EEELER TG HospitalAppApi vi

H D
Hospital API
Admissions ~
/apifAdmissions Y
/apifAdmissions -V
Japi/Admissions/discharge/{id} i3
AlChat ~
fapi/AIChat/Analyze v
Appointments A

22
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Sekil 5.34: Swagger (OpenAPI) iizerinden test edilebilir hale getirilmis servis u¢ noktalari.

Auth ~
fapi/Auth/Login - v
/api/Auth/Register -
/api/Auth/ResetPassword v

Departments ~
/api/Departments v
/api/Departments Y%
/api/Departments/{id} Y
/api/Departments/{id} B v

m /api/Departments/{id} e

Doctors ~
/api/Doctors v
/api/Doctors v

Sekil 5.35: Swagger arayiiziinde detaylandirilmig bir servis ug noktasi érnegi.

RS BT HospitalAppDppr v1

HospitalAppDppr ©

AdmissionsRead ~
/api/AdnissionsRead o

AppointmentsRead ~
/api/AppointmentsRead W

Dashboard ~
/api/Dashboard/GetHospitalStatistics ~

DepartmentsRead ~
/api/DepartmentsRead ~

DoctorsRead ~

Sekil 5.36: Dapper Micro-ORM kullamlarak yapilan yiiksek performansh veri erisimi 6rnegi.
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6. SONUC

Bu ¢aligmada, hastane operasyonlarinin ugtan uca dijitallestirilmesini amaglayan bir Hastane Y dnetim
Sistemi gelistirilmistir. Sistem; ASP.NET Core Web API ve MVC mimarisi iizerine kurulmus, JWT
tabanli giivenli kimlik dogrulama ile desteklenmis ve kritik veri igslemlerinde Stored Procedure ile
Dapper kullanilarak performans odakli bir altyap1 olusturulmustur.

Gelistirme siirecinde; hasta ve doktor yonetimi, randevu ve muayene siiregleri, yatan hasta/oda takibi
ve faturalandirma gibi modiiller Cok Katmanl (N-Tier) mimari standartlarina uygun sekilde birbirinden
bagimsiz katmanlara ayrilarak tasarlanmistir. Bu yapi, sistemin siirdiiriilebilirligini, test edilebilirligini
ve ileride yeni modllerle genisletilebilirligini kolaylastirmaktadir.

Sonug olarak proje; hem kurumsal bir saglik otomasyon sisteminin gercek diinya gereksinimlerini
karsilayacak sekilde tasarlanmig olmasi, hem de modern .NET teknolojileri, giivenlik standartlar1 ve
performans optimizasyon tekniklerinin bir arada uygulanmis olmasi bakimindan, SoftITo Backend
Bitirme Projesi kapsaminda kurumsal yazilim gelistirme siirecinin ugtan uca deneyimlenmesini
saglamistir.
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